Gestion de Proyectos
Conceptos iniciales
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¢, Qué es un proyecto?

Un proyecto es un
emprendimiento temporal
gue se desarrolla
gradualmente para lograr un
producto o resultado unico
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<+QObjetivo producto o servicio unico

<«+Conjunto de tareas o actividades interrelacionadas

uesjod elulblip oI eJosajo.id

<+QObjetivo claro del producto o servicio alcanzable
<+Es temporal, tiene principio y fin
<+~Recursos limitados al proyecto
<«Intervencion de especialistas
segun necesidad

<+Nivel de calidad definido y claro




Ejemplo de proyecto

Lic. Virginia Polcan

fesora

Pro



Elementos basicos de

un proyecto:

TAREAS
(ACTIVIDADES CON INICIO Y FIN)

RECURSOS
(LIMITADOS AL PROYECTO)

ENTREGABLES
(PRODUCTO UNICO O SERVICIO
COMO RESULTADO DEL TRABAJO

VERIFICABLE)
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Tareas

Son las acciones o actividades que deben ejecutarse
para llegar en conjunto a un fin preestablecido en el
proyecto

Ejemplo:

- Recopilar informacion (Relevamiento)
- Realizar diagnosticos

- Confeccionar un diseno global de un
procedimiento

- Codificar programas

- Escribir manuales de procedimiento

ynload from
amstime.com
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Recursos

Son los elementos utilizados necesarios para

realizar la ejecucion de cada una de las tareas.

Ejemplo:

- Hardware

Programas base (sistemas operativos)

Programas de aplicacion

Dispositivos de almacenamiento

Personal

ueojod elulblip oI elosajold



Entregables

<« Un entregable es un elemento del proyecto
como producto del trabajo verificable.

<« Cada tarea tiene su entregable

<« Permiten asegurar el cumplimiento de cada
tarea o de cada fase en las tareas de monitoreo
y control.

Ejemplo:

- Plan de prueba

- Prototipo

- Informe de avance

- Plan de proyecto
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PROCESO

*Un proceso es un conjunto de acciones y actividades
interrelacionadas realizadas para obtener un producto,
resultado o servicio predefinido.

Entrada
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Profesora Lic. Virginia Polcan

Stakeho




Es la aplicacion de conocimientos,
habilidades, aptitudes, herramientas y

tecnicas a las tareas del proyecto a fin
de lograr el objetivo del mismo

UDD|0d PIUIBIIA *OI7 0J0SS401d



Alcance: El trabajo que debe realizarse
Tiempo: En el tiempo requerido
Costo: Con el presupuesto asignado

Calidad: Con las especificaciones
acordadas
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Alcance
(Caracteristicas, funcionalidad)

CALIDAD

Coste Tiempo
(Recursos, presupuesto) (Planificacion)
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EL TRIANGULO DE HIERRO DE LA GESTION DE
PROYECTOS Y EL IMPACTO DEL ALCANCE
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Exito de un proyecto

«Se considera gue el proyecto es exitoso
cuando se cumplen las siguientes tres
pautas:

1. Se cumple el alcance (se consiguen los
entregables previstos que cumplan con
los requisitos)

2. Serealiza en el tiempo previsto

3. Con el costo presupuestado
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Contexto de la gestion de

proyectos

Algunos aspectos clave del contexto
de gestion de un proyecto son:

Ciclo de vida del proyecto (fases)

Actores del proyecto (equipo del
proyecto y Stakeholders)

Influencia
Organizacional
Socloeconomica

Los proyectos operan en un medio
mas amplio que el equipo de
proyecto mismo en:

proyectos independientes

programas

portafolios
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Proyectos, Programas y Portafolios

Estrategia Organizacional

$

Ejemplo de portafolio

Programa Programa Portafolio
A B A
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Programa
B1

Proyecto | | Proyecto | | Proyecto | | Proyecto | | Proyecto | | Proyecto | | Proyecto | | Proyecto | | Proyecto Operaciones

Recursos Compartidos e Interesados




Stakeholders: interesados o
Participantes del proyecto .

STAKEHOLDERS: Son las personas
relacionadas con el proyecto o “partes
interesadas”

- Sponsors

- Cliente

- Gestor de proyecto
- Equipo del proyecto

- Proveedores

- Sociedad



Ciclo de vida de un proyecto

<« Predictivo (clasico, tradicional o en cascada)

Ciclo de Vida del Proyecto

=

Planificacion |
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CICLO DE VIDA DEL PROYECTO: INTEGRACION DE EJECUCION Y MONITOREO

DATOS DE AVANCE
Y RENDIMIENTO

N\ T

\LLTY I, {_‘
i Eﬁ N  MONITOREG
> EJECUCION = Y CONTRO >  CIERRE |

12{41_} H Q{EJ—

INICIO PLANIFICAGI(?N
Autorizacion y ~ | Definicion del Alcance, Desarrollo del ~ | Seguimiento, KPIs, Entrega Final,
Acta de Constitucion Cronogramay - Producto, Asignacion Informes de Aceptacion y
"‘ L Presupuesto. y de Tareas ‘ . Progreso \Lecciones Aprendidasj

\ ACCIONES CORRECTIVAS
s . YAJUSTES

AR

RETROALIMENTACION
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Ciclo de vida de un proyecto

<« Adaptativo (agiles, iterativos e incrementales)

)z

CICLO DE VIDA DEL PROYECTO
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Ciclo de vida del desarrollo del
producto, servicio o resultado

Predictivos
(orientados al
plan)

G ETOE TS

Incrementales (Orientados al
cambio / agiles)

Se utiliza cuando se gestionan objetivosy alcances
cambiantes.

Modelo hibrido
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Gestion de Proyectos
PMI - PMBOK

2da parte

LIC. VIRGINIA POLCAN



PMI

Project Management Institute

https:/www.pmi.org/

https://pmi.org.ar/

Formula estandares de buenas practicas
(practicas tradicionales comprobadas y
ampliamente usadas)

Guia: PMBOK: Project Management
Body of Knowledge

Ultimas versiones:
6ta edicion (2017)
7ma edicion publicada 7/2021
8va en ingles 11/2025

P)e¢

NN

Project
Management
- Institute.
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https://pmi.org.ar/
https://pmi.org.ar/

Project

A\‘ianagcment
ody of
"(’“"ltdgc

First Edition Second Edition Third Edition
(1996) (2000) (2004)

PMBOK

Fourth Edition
(2008)

| PROJECT MANAGE MEN’}

BODY oF KNOw|
LEDGE
PMBOK' GUIDE)

Fifth Edition
(2013)

Sixth Edition + Agile Practice Guide
(2017)

GLOBAL STANDARD

A Guide to the Project
Management Body of Knowledge

PMBOK GUIDE

Seventh Edition

Seventh Edition (2021)

Eighth Ediition

PMBOK

- A Guide to the
' I l Project Management
Body of Knowledge

ydes The Standard for Project Management
p :':qn't

s Maraperertt

XN nsemde
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TIPOS DE
PROCESOS

Los proyectos se componen de procesos:

<« Procesos directivos: de gestion de proyectos,
comunes a todas las profesiones

<« Procesos productivos: orientados al producto
o tareas del proyecto.

<« Los procesos son los que crean los entregables
dentro del proyecto y estan vinculados entre si
por los resultados que producen (entregables)

El resultado de uno se convierte en entrada para
el siguiente.

Hay procesos que se repiten en cada fase del
proyecto.

ueojod elulblip oI elosajold



GRUPO DE PROCESOS

La guia PMBOK agrupa los procesos directivos en cinco categorias:

Inicio: autoriza proyecto,
fase o tarea

Ejecucion: coordinar
personas y demas
recursos para llevar a
cabo el plan, fase o tarea

Cierre: formaliza
aceptacion del proyecto,
fase o tarea.

Dentro de cada grupo de procesos, los procesos individuales estan unidos por sus entradas

y salidas

Planificacion: define y
refina objetivos del
proyecto en un plan, fase
o tarea

Monitoreo: asegura
cumplimiento de los
objetivos del proyecto,
fase o tarea.
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+Un area de conocimiento es un area identificada de la
direccion de proyectos definida por sus requisitos
de conocimientos.
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Areas de conocimiento




1. Integracion

<« Describe los procesos requeridos
para la adecuada coordinacion del
proyecto

f Desarrollar el Acta de constitucion del
proyecto |

f Desarrollar el plan de proyecto P

{ Dirigir y gestionar el trabajo y
conocimiento del proyecto E

{ Realizar el control de cambios global
M

{ Cerrar el proyecto C



2. Alcance

<« Describe procesos requeridos para
asegurar gue el proyecto incluya
todo el trabajo requerido.

{ Recopilar requisitos P
¢ Definir el alcance P
{ Validar y controlar el alcance M



3. Tiempo

<« Describe los procesos requeridos
para asegurar el termino a tiempo
del proyecto.

{ Definir las tareas P

{ Secuenciar las tareas P

{ Estimar la duracion de las tareas P
{ Desarrollar del cronograma P

f Controlar el cronograma M




4. Costos

<« Describe los procesos requeridos
para asegurar la ejecucion total del
proyecto dentro de un presupuesto
aprobado.

f Planificar la gestion de los costos P
{ Estimar los costos P

f Determinar el presupuesto P

¢ Controlar los costos M




5. Calidad

<« Describe los procesos requeridos
para asegurar que el proyecto
satisfacera las necesidades para lo
cual fue emprendido.

f Planificar la gestion de la calidad P
{ Asegurar la calidad E
{ Controlar la calidad M




6. Recursos
Humanos

<« Describe los procesos requeridos
para realizar un uso mas eficiente y
eficaz de los actores del proyecto.

{ Planificar los recursos para las tareas
P

¢ Adquirir los recursos E
( Dirigir el equipo E
f Monitorear los recursos M




/. Comunicaciones

<« Describe los procesos requeridos
para asegurar la generacion,
recopilacion, distribucion,
almacenamiento y disposicion final
de la info del proyecto.

{ Planificar las comunicaciones P
¢ Distribuir la info E

f Redactar los informes de desempefio
E




8. Riesgos

< Describe los procesos que tienen
gue ver con la identificacion, analisis
y respuesta a riesgos del proyecto.

{ Identificar los riesgos P

{ Cuantificar los riesgos P

f Desarrollor respuestas a los riesgos P
f Implementar respuestas a riesgos E

f Monitorear y controlar los riesgos M




9. Contrataciones/
Adquisiciones

<« Describe los procesos requeridos
para adquirir bienes y servicios
desde fuera de la organizacion
ejecutante.

{ Planificar la gestion de las
adquisiciones. P

{ Efectuar las adquisiciones E
{ Controlar las adquisiciones M




10. Interesados/Stakeholders

<«Describe los procesos para
asegurar el grado de participacion
necesario en el proyecto y mantener
un dialogo continuo

{ Identificar a los interesados |

{ Planificar el involucramiento de
los interesados P

{ Gestionar la participacion de los
interesados E

{ Controlar la participacion de los
interesados M




PMBOK 6

Areas de conocimiento

Grupo de Procesos:

1. Integracion
1. Iniciacion 2. Alcance
2. Planificacion 3. Cronograma
3. Ejecucion R >10S
. 5. Calidad
4, Monl.tor.eo, e o<
seguimiento y 7. Comunicaciones
control 8. Riesgos
5. Cierre 9. Adquisiciones
10. Interesados
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Ciclo de Vida del Proyecto

Inicio E Organizacion E Ejecucidn E Finalizar
del Proyecto | y Preparacion H del Trabajo . el Proyecto

Procesos de Procesos de
Inicio Planificacién

10 Areas de Conocimiento

CLAVE: Pusto do D Fase del T Utilizacién l:! Linea
de Fase Proyecto | Potencial e tiempo

Componentes de
un proyecto

«Ciclo de vida del proyecto
{ Fases del proyecto
{ Punto de revision de fase

< Procesos de la gestion de
proyectos

f Grupo de procesos de la
gestion de proyectos

f Area de conocimiento de la
gestion de proyectos
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PROYECTO SEGUN
ESTANDAR PMI

5 Grupos de Procesos
10 Areas de conocimiento

Mapeo de los procesos de
gestion segun las areas de
conocimiento

d

8Jol
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AREAS DE
CONOCIMIENTO

4_ Sestién de la
‘integracién del
proyecto

4.1 Desarroliar el
acta del proyecto

4.2 Proyecto de
desarrollo de Ia
gestion del plan

- “le - "o ~a =

4_3Dirigirla Gestion &
Trabajo del Proyecto

rovyectTos oe gestion o2 pracesss

-

4. 4 Monitor y el
trabajo del Proyecto
4.5 Realizarel
Controlintegrado de
Cambios

4 86 Cerrar el
Proyecto o
ase

5. Proyecto de
Sestién del Alcance

S. 1 Plan de Gestion
del Alcance

5.2 Recopilar
Requisitos

5.3 Definir el alcance
5.4 Crear EDT

5.5 Validacionde
Alcance
S.86Controlde
Alcance

6. Proyecto de
Sestién del Tiempo

6.1 Flan de gestion
del pro
6.2 Definir las
Actividades
6.2 Secuenciarlas
Actividades
6.4 Estimar los
recursos de Actividad
6.5 Estimar lIa
duracion de la
Actividad
6.6 Desarrollarel
Cronograma

6.7 Controlar el
Cronograma

7. Proyecto Sestién
de Costos

7.1 Plan de gestion de
Costos

7.2 Estimar losCostos
7.2Determinarel
Presupuesto

7. 4Controlar los
Costos

8. Proyecto de
Sestién de la
calidad

8.1 Plan de Gestion de
calidad

8.2 Realizar
Aseguramientode la
Calidad

8.2 Control de
Calidad

9. Proyecto de

9.1 Plan de Gestion de

S.2ZAdquinr el equipo
9 2Desarrollarel

ipodsl Proyecto
Sestién de Recursos Humanos % Ggstlonar el
Recursos Humanos Equipo del Proyecto
2 '.'6“"";:". e .3 e ge Qashnt| || su Sceutionn: b 10.2 Controlde las
SesTi as e las a - - N > -
c .Cxi Comuni jones comuniicacones Comunicaciones

11_ Proyectos de

T1T T FPlan deGestion
de Riesgos

11.2 ldentificarlos
Riesgos

11.2 Realizarel
Analisis Cualitativo de

11.6 Control de

Riesgos
Sestién de Riesgos Riesgos -
11.4 Realizar ol Analicic
Cuantiisitivo o= RiscQoc
116 Pilanificar ia
'1‘5‘ T o 0o 12.3 L 12.4 C
12. Proyectos de . e 12.2 Efectuarlias s R o
- i6n de C de Compras Adquisiciones Mquéi:::‘lgg;es de Mqu'iass' )

13. Proyecto de
los
de interés

13. Identificar a2 los
Interesados

12.2 Plan de Gestion
de los grupos de
interés

13 .2Administrar
Grupos de Interés

13.4 Control de
Grupos de interés




Migracion de la 6ta a 7ma edicion

Guia del PMBOK® - Sexta Edicion

Guia de los Fundamentos para
la Direccién de Proyectos:

« Intredeccion, Entomo del Proyecto y Rol del
Director del Proyecto

+ Areas de Conocimiento
* Integracitn

* Alcance

» Cronograma

+ Costo

« Calidad

« Racursos

* Comunicacionas

. w

« Adquisiciones

* Imeresados

El Estandar para la Direccion de Proyectos:
* Inicio
* Planificacion
* Ejecucién
* Monitoreo y Control
+ Cierre

Guia del PMBOK® - Séptima Ediclon

El Estandar para la Direccién de Proyectos:
* Introduccion
* Sistema para la Entrega de Valor

* Principios de la Direcoide de Proyectns
* Administracion * Adaptacion

* Equipo * Calidad
* Intoresados * Compleicad
* Valor * Rlesgo
e s
. |m7&0 . C:nbto
Gufa de los Fundamentos para la
Direccion de Proyectos:
* Dominios de Desempedo del Proyecto;
* Interesados * Planeficacion
« Equipo « Trabajo def Propecto
* Enfoque de * Entrega
Desamolo y * Medicion
Ciclo de Vida * incertidumbre
* Adaptacion

* Modelos, Méodos y Artelactos




Migracion de la 7/ma a 8va edicion

7/ Business School /

TABLA
COMPARATIVA
DE LAS
VERSIONES DEL

FECHA DE
LANZAMIENTO

ENFOQUE
PRINCIPAL

o

‘5 INTEGRACION
, AGIL

HERRAMIENTAS
SUGERIDAS

60

Edicion

A GUIDETO THE

Set - 2018

Basado en
procesos (ITTO)

49 procesos
10 areas de
conocimiento

Escasa
(SCRUM aparece
como mencién)

Enumeradas y
rescriptivas
(iT10)

70

Edicion

A Guide to the Project
Manogement Body of Knowledge

PMBOK GUIDE

aw The Stondard
for Project Manggament

‘&

Ago - 2021

Basado en
principios

12 principios
8 dominios de
desemperfio

Con Agile
Practice Guide

No prescribe
herramientas
especificas

80

Edicion

PMBOK’ Guide

Eighth Edition

&

Set - 2025

Basado en valor,
adaptable e
iterativo

40 Procesos
6 Principios,
7 Dominios

Inmerso en agilidad
+ herramientas
emergentes

Inteligencia Artificial
(IA), automatizacion,
innovacion




Gestion de proyectos
Informaticos
Fases comunes

<«Fases de un proyecto informatico: serie
de actividades agrupadas que deben
cumplirse en un proyecto con sus
entregables que seran entregables de
Inicio para la siguiente fase.

«Recomendacion del estandar. Cada
gestor de proyecto creara las fases que
considere pertinentes segun su
modalidad de trabajo y la naturaleza del
proyecto. Asi, cada proyecto podra
Incluir otras fases u omitir alguna
recomendada




Fases comunes de un
proyecto de desarrollo de
SW

<«Inicio

<«Analisis de requisitos
<«Disefno
<«Desarrollo/Codificacion
<«Pruebas/Testing
<«Implementacion/Despliegue
«Mantenimiento inicial

<«Clerre



